REGULAMIN

rozliczen energii cieplnej lokali mieszkalnych i lokali o innym przeznaczeniu

w zasobach Zielonogérskiej Spotdzielni Mieszkaniowej

POSTANOWIENIA WSTEPNE

. Celem regulaminu jest ustalenie jednolitych zasad postepowania przy dokonywahiu

rozliczen zuzycia energii cieplnej w lokalach mieszkalnych i lokalach o innym
przeznaczeniu.

2. Podstawa prawna:

- Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz.U. Nr 75 poz.
690 z 15 czerwca 2002 r.) z pdzniejszymi zmianami,

- Statut Zielonogérskiej Spétdzielni Mieszkaniowej Rozdz. 111 § 9 pkt. 17,
- Ustawa - Prawo Energetyczne z dnia 10 kwietnia 1997r. tekst jednolity —
(Dz.U. Nr 153 poz. 1504 z dnia 15.07.2003 r.) z p6zniejszymi zmianami.

CZESC OGOLNA

. Na uzytkownikach lokali cigzy obowigzek poszanowania uzasadnionych intereséw

uzytkownikow innych lokali poprzez utrzymywanie w lokalu minimalnej temperatury

w wysokosci 16°C, ktora:

- nie powoduje zwigkszonego zuzycia energii cieplnej przez lokale przylegte,

- nie powoduje niebezpieczenstwa zawilgocenia i zagrzybienia wspéinych elementéw
budynku.

. Koszty energii cieplnej zuzytej w cze$ciach wspdlnych nieruchomosci ponosza wszyscy

uzytkownicy. Wyjatek stanowig koszty energii cieplnej do podgrzania wody w pralniach
stuzacej do indywidualnych potrzeb uzytkownikéw nieruchomos$ci, wéwczas za energie
cieplng pfaci uzytkownik, ktéry jg zuzyt.

. Koszty energii cieplnej zuzytej w danym lokalu ponosi jego uzytkownik.

. Rozliczeniem energii cieplnej na poszczegoéine lokale zajmuja sie specjalistyczne firmy

zgodnie z podpisanymi umowami.

. Obowigzkiem uzytkownika lokalu jest udostgpnienie pomieszczen w celu dokonywania

odczytow, konserwacji, naprawy, wymiany i kontroli urzadzen stuzgcych do rozliczenia
energii cieplnej.

Osoba dokonujgca odczyty oraz czynnosci serwisowe i kontrolne musi wylegitymowaé
si¢ dokumentem upowazniajgcym do prowadzenia w/w czynnosci, wydanym przez
Spoétdzielnig; osoba powyzsza nie ma prawa do pobierania zadnych optat.

. Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do ochrony urzgdzen (podzielnikéw kosztéw lub

licznikéw ciepta) stuzacych do rozliczenia energii cieplnej przed ich zniszczeniem.

W razie stwierdzenia ich uszkodzenia mechanicznego lub niewtaéciwego dziatania
zobowigzany jest do niezwtocznego zgloszenia powyzszych faktéw do Zarzadu
Spotdzielni. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia spowodowanego samowolng
ingerencjg w urzgdzenie koszty zwigzane z jej usunieciem ponosi uzytkownik.



V.

W przypadku gdy ilos¢ ciepta dostarczonego do budynku wielolokalowego w ciggu
kolejnych 12 miesigcy przekracza 0,40 GJ w odniesieniu do m? ogrzewanej kubatury
budynku lub 0,30 GJ w odniesieniu do m® przygotowane; cieptej wody, Spétdzielnia
wykonuje audyt energetyczny tego budynku w celu okreslenia przyczyn nadmiernej
energochfonnosci i wskazania sposobéw ograniczenia zuzycia ciepta przez ten budynek
lub zmiany zaméwionej mocy cieplne;j.

ZASADY USTALANIA ZUZYCIA ENERGII CIEPLNEJ

. Catkowita ilo$¢ zuzytej energii ciepinej dostarczonej do budynku lub zespotu budynkéw

mierzona jest licznikiem ciepta (licznik gtéwny) zamontowanym w wezle cieplnym.

llos¢ energii cieplnej dla potrzeb centralnego ogrzewania mierzy sie za pomocg licznika
ciepta (podlicznik) wmontowanego w instalacje c.0. w wezle cieplnym.

. llos¢ energii cieplnej dla potrzeb cieptej wody jest réznicg pomiedzy odczytami zuzycia

z licznika gtéwnego, a odczytem zuzycia z podlicznika c.o.

. Budynki, dla ktérych zaopatrzenie w ciepto odbywa sie za posrednictwem kilku weztow

cieplnych, rozlicza si¢ w oparciu o sume ilosci energii cieplnej zarejestrowanej w
poszczegdlnych weztach.

. W zespole budynkéw posiadajacych jedno zrodio ciepta (jeden wezet) rozliczenie energii

ciepinej odbywa si¢ z zaszeregowaniem wszystkich budynkéw do ww. weza.

W takim przypadku:

a) kazdy z budynkéw posiada odrebny licznik ciepta (podlicznik) wmontowany
w instalacje centralnego ogrzewania;

b) iloS¢ energii cieplnej dla potrzeb centralnego ogrzewania dla konkretnego budynku
mierzy si¢ za pomocg podlicznika ciepta;

c) w przypadkach, gdy podliczniki c.0. zamontowane sg poza weztem cieplnym to
uzytkownicy budynkow, w ktérych zamontowano podliczniki c.0. ponosza dodatkowo
koszty zuzycia stanowigce réznice pomiedzy zuzyciem okreslonym z podlicznika c.o.
w wezle cieplnym, a sumg zuzy¢ z podlicznikéw c.o. w poszczegélnych budynkach.
Réznica rozliczana bedzie proporcjonalnie do zuzycia w kazdym budynku:;

d) ilos¢ energii cieplnej dla potrzeb cieptej wody uzytkowej stanowi réznice pomiedzy
odczytem zuzycia licznika gtéwnego, a odczytem z podlicznika centralnego
ogrzewania mierzgcego zuzycie c.o. na wszystkie budynki.

ZASADY USTALANIA KOSZTOW ENERGII CIEPLNEJ

. Koszty zakupu energii cieplnej z obcych zrodet obejmuja:

a) Opfate statg — jest to koszt: zakupu zamoéwionej mocy cieplnej, przesylu energii
cieplnej oraz koszt no$nika ciepta;
b) Opfate zmienng — jest to koszt zuzytej energii cieplnej oraz jej przesytu do budynku
lub grupy budynkéw przynaleznych do danego wezta cieplnego.

. Koszty energii cieplnej wytworzonej w kottowniach gazowych eksploatowanych przez

Spoétdzielnie obejmuja:

- Opfate statg — jest to koszt amortyzacji, remontéw, konserwaciji kottowni i koszty
Zarzadu liczone proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej kottowni (w czesci
dotyczgcej obstugi danej kottowni),

- Optatg zmienng — jest to koszt zakupu gazu oraz energii elektryczne;.



V.

ZASADY PODZIALU KOSZTOW ENERGII CIEPLNEJ

1. Wprowadza sig¢ nastepujace zasady podziatu kosztéw energii cieplnej danej nieruchomosci:

VL.

a) optata stata:

- W budynkach o wysokosci lokali 2,5 m, rozliczana jest na poszczegoéline lokale
proporcjonalnie do ich powierzchni uzytkowe;j,

- W budynkach, w ktérych wystepujg lokale o réznych wysokosciach, rozliczana jest
na poszczegolne lokale proporcjonalnie do ich kubatury;

b) optata zmienna dla potrzeb centralnego ogrzewania — rozliczana na poszczegdinych
uzytkownikéw w proporcii:

- 20% koszty state, obejmujace koszty ogrzewania czesci wspdlnej budynku (klatki
schodowe, pralnie, suszarnie itp.) - rozliczana na poszczegdlne lokale
proporcjonalnie do ich powierzchni uzytkowej,

- 80% koszty ogrzewania lokali — rozliczana na poszczegdine lokale proporcjonalnie
do indywidualnego zuzycia obliczonego wediug jednostek zuzycia (wskazan
podzielnikéw kosztéw) z uwzglednieniem wspétczynnikéw wyréwnawczych;

¢) w budynkach wyposazonych w indywidualne liczniki ciepta rozliczenie energii ciepine;
odbywa si¢ zgodnie z odczytanym zuzyciem. Koszty energii cieplnej stanowigce
réznice pomiedzy zuzyciem okreslonym na podstawie podlicznika c.o.
usytuowanego w wezle cieplnym, a sumg zuzyé z licznikow indywidualnych, rozlicza
si¢ w przeliczeniu na m? powierzchni uzytkowej;

d) optata zmienna dla potrzeb cieptej wody — rozliczana proporcjonalnie do rozliczonego
zuzycia wody cieptej;

e) koszty rozliczenia naliczane sg dla kazdego lokalu w budynku posiadajgcego
podzielniki kosztéw za urzadzenie (podzielnik), a w przypadku braku mozliwosci
opomiarowania grzejnika z powodu nietypowej konstrukgji, za urzadzenie grzewcze.
W rozliczeniach lokali wyposazonych w liczniki ciepta za licznik, a w rozliczeniach
cieptej wody za wodomierz.

W przypadku zmiany uzytkownika lokalu w trakcie okresu rozliczeniowego budynku,
uzytkownicy (poprzedni i obecny), uzgadniajg pomiedzy sobg sprawy zwigzane
z rozliczeniem energii ciepinej, natomiast koszty zwigzane z wynikiem koncowym
przedmiotowego rozliczenia, ponosi aktualny uzytkownik mieszkania.

. Nadptata wynikajgca z rozliczenia lokalu za energie cieplna:

- nieprzekraczajgca wymiaru optaty za uzywanie lokalu zostaje zaliczona na poczet
optat i nie podlega zwrotowi,

- przekraczajaca wymiar opfaty za uzywanie lokalu zostaje zwrécona uzytkownikowi,
pod warunkiem braku zalegto$ci.

. Optate zmienng za energig cieplng dostarczong do budynku przypadajgca do rozliczenia

lokali opomiarowanych zmniejsza sie o koszty optaty zmiennej lokali
nieopomiarowanych.

ROZLICZENIE KOSZTOW CENTRALNEGO OGRZEWANIA

. Wbudynkach mieszkalnych lub mieszkalno — ustugowych:

a) Lokale opomiarowane rozliczane s wedtug zasad okreslonych w Rozdziale V, pkt 1;

b) Jezeli uzytkownik lokalu nie udostepni cieptomierzy i wodomierzy lub urzadzen
umozliwiajgcych indywidualne rozliczane kosztow, niebedacych przyrzadami
pomiarowymi w rozumieniu przepiséw metrologicznych, w celu dokonania ich
odczytu ,albo uzytkownik lokalu dokona ingerencji w ten przyrzad lub urzadzenie
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w celu zafatszowania jego pomiaréw lub wskazan obcigza sig¢ uzytkowniku tego
lokalu w okresie rozliczeniowym, kosztami ogrzewania w wysokosci iloczynu $redniej
wartosci kosztéw ogrzewania:

- m® kubatury budynku wielolokalowego i kubatury lokalu uzytkowego albo

- m? powierzchni budynku wielolokalowego i powierzchni lokalu uzytkowanego;

c) Przyjmuje si¢ nastepujace zasady rozliczania:

- Odczyty podzielnikéw kosztéw i licznikéw ciepta oraz zwigzane z tym rozliczenie
wykonuje sig raz w roku, w cyklu 12 miesiecznym.
Za poczatek pierwszego okresu rozliczeniowego przyjmuje sie date montazu
urzadzen stuzacych do rozliczenia energii cieplne;.

- Informacje o odczytach wywiesza sie w gablotach co najmniej na 14 dni przed
odczytem.
Indywidualne  przypadki losowe uniemozliwiajgce  dokonanie  odczytu
w planowanym terminie nalezy zgtaszaé do Zarzadu Spétdzielni, celem ustalenia
przedterminowego odczytu, wyprzedzenie nie moze jednak przekroczyé
1 tygodnia.

- W przypadku stwierdzenia montazu dodatkowych grzejnikéw w pomieszczeniach,
gdzie wystepujg tylko piony grzewcze, opomiarowaé dodatkowe urzadzenia
i rozliczy¢ jako dodatkowy element opomiarowany.

- W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci w trakcie przeprowadzonych
odczytow (brak wskazan licznika) lub nieprawidtowosci stwierdzonych w trakcie
przeprowadzonych kontroli (zmiana grzejnikéw bez zgody Zarzadu Spétdzielni,
rozplombowanie i uszkodzenie podzielnikéw kosztéw lub obnizenie ich
usytuowania), rozliczenie lokalu za caty okres rozliczeniowy odbedzie sie na
zasadach okreslonych dla lokali nieopomiarowanych.

- tazienki z zamontowanymi grzejnikami nietypowymi, ktére z przyczyn
technicznych nie s3 opomiarowane rozliczane bedg wedtug najwiekszego kosztu
zuzycia energii cieplnej z biezacego okresu rozliczeniowego sposréd tazienek
w danym budynku, w ktérych grzejniki s opomiarowane.

- Grzejniki nieopomiarowane we wszystkich identycznych pomieszczeniach
w budynku (tazienki - grzejniki rurowe lub pod wanna) rozliczane beda w kosztach
statych.

- Wysokos¢ zaliczek na poczet kosztéw za centralne ogrzewanie dla lokali
w budynku na nastepny okres rozliczeniowy ustala sie na podstawie kosztéw
wynikajacych z biezacego rozliczenia, z uwzglednieniem planowanej podwyzkKi
cen energii ciepinej. Zarzad Spétdzielni jest zobowigzany uzyskaé akceptacje
Rady Nadzorczej w przypadku innego sposobu naliczania prognozowanych
zaliczek z uwagi na zmienne warunki pogodowe.

- Uzytkownicy lokali otrzymujg rozliczenie kosztéw energii cieplnej w terminie
3 m-cy, liczac od daty zakoriczenia odczytéw w budynku.

- Dla mieszkan narazonych z racji swojego usytuowania na podwyzszone straty
ciepta stosowane sg wspdlczynniki wyréwnawcze wedtug obowigzujgcych
przepisow.

- W przypadku uszkodzenia podzielnika powstatego w trakcie okresu
rozliczeniowego koszt zuzycia ciepla w tym pomieszczeniu ustalony bedzie
szacunkowo. Podstawe rozliczenia stanowi usredniona dla danego lokalu iloé
odczytanych jednostek;
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d) Umozliwia sie wymiane aktualnie zamontowanych w lokalach przygrzejnikowych
zaworéw termostatycznych na zawory nowej generacji, ktére posiadajg
konstrukcyjne ograniczenie minimalnej temperatury 16°C. W lokalach, posiadajgcych
przygrzejnikowe zawory umozliwiajace trwatg nastawe temperatury 16°C wymianie
podlegac bedg wytacznie glowice termostatyczne.

Roboty przeprowadzi uprawniony wykonawca na koszt uzytkownika lokalu wedtug
kalkulacji Spoétdzielni.

2. W budynkach handlowo — ustugowych wyposazonych w licznik ciepta mierzgcy iloé
ciepta dla catego budynku rozliczanie lokali odbywa si¢ w oparciu o zarejestrowane
zuzycie ciepta przez licznik, w przeliczeniu na m? powierzchni uzytkowej danego lokalu.

3. Doptaty wynikajgce z rozliczenia nalezy dokonaé jednorazowo przy najblizszej optacie
lub w terminie uzgodnionym z Zarzadem Spétdzielni.

4. Roboty remontowe, polegajace na wymianie grzejnikéw lub zmianie ich usytuowania
wymagajg pisemnej zgody Zarzadu Spétdzielni.

5. W przypadku demontazu grzejnika koszt zuzycia ciepta dla pomieszczenia
pozbawionego grzejnika ustalony bedzie szacunkowo. Podstawe rozliczenia stanowi
usredniona dla danego lokalu ilo§¢ odczytanych jednostek.

6. Uzytkownicy posiadajacy podzielniki kosztow Iub liczniki ciepta ponoszg koszty
rozliczenia. Jest to koszt odczytéw zuzycia, sporzadzenia dokumentéw rozliczeniowych
oraz wymiany amputek (w przypadku podzielnikéw wyparkowych).

~

Uzytkownicy posiadajacy liczniki ciepta w lokalach ponoszg dodatkowa optate za ich
legalizacje.

8. Rozliczanie catkowitych kosztéw centralnego ogrzewania dostarczonego do
nieruchomosci moze by¢ zastgpione systemem rozliczers kosztéw proporcjonalnie
do powierzchni uzytkowej, jezeli zazada tego w formie pisemnej zgody wigekszo$é
(50% + 1) uzytkownikéw lokali w danym budynku.

Zmiana systemu rozliczania moze nastgpié¢ z wyprzedzeniem zgodnym z zapisem
w Umowie na sprzedaz ciepta 1/AA z dnia 01.09.1999 r.

(o]

.- W budynkach posiadajgcych mniej niz siedem lokali, rozliczanie catkowitych kosztow
centralnego ogrzewania dostarczonego do nieruchomosci moze by¢ zastgpione
systemem rozliczer kosztéw proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej, jezeli zazadaja
tego w formie pisemnej zgody wszyscy uzytkownicy budynku.

10. Wszystkie réznice w kosztach energii cieplnej wynikajace z rozliczenia (reklamacije)
zostaja doliczone lub odjete od kosztéw dostawy w kolejnym okresie rozliczeniowym.

11. W przypadku zalegto$ci w optatach za uzywanie lokalu przekraczajgcych sze$¢ miesiecy:

- odciecie dostawy cieptej wody do lokalu,

- ograniczenie doptywu ciepta na centralne ogrzewanie przez zatozenie blokady gtowic
termostatycznych, pozwalajgce na utrzymanie maksymalne; temperatury w lokalu na
poziomie 16°C.

Ograniczenia obowigzywac bedg do czasu petnego uregulowania zalegtosci.

12. Indywidualne przypadki nie ujete w regulaminie rozpatruje Zarzad Spétdzielni.



VII.

VIl

ROZLICZANIE KOSZTOW CIEPLEJ WODY

. Koszt podgrzania m® cieptej wody uzytkowej w budynku okresla sie jako iloraz kosztow

energii zuzytej na potrzeby c.w. i sumy zuzycia cieptej wody w lokalach.

Rozliczanie kosztéw energii ciepinej za podgrzanie wody przeprowadza sie raz w roku
tgcznie z rozliczeniem kosztéw centralnego ogrzewania w budynkach.
Okres rozliczeniowy trwa 12 miesiecy.

Jezeli $rednia cena podgrzania m® wody w budynku odbiega do S$redniej ceny
jednostkowej wystepujacej w zasobach ZSM, Spoéidzielnia moze rozliczy¢ czes¢ kosztow
podgrzewania w centralnym ogrzewaniu.

Lokale pozbawione wodomierzy sg rozliczane ryczattowo. Wielkoéé ryczattu ustala sie na
podstawie kosztu podgrzania m® wody w nieruchomosci, natomiast ilo$é zuzycia wody
do rozliczenia wynosi 4 m®osobe/miesigc.

Prognoza kosztéw podgrzania wody (zaliczki) na kolejny okres rozliczeniowy oparta
bedzie o koszt z ostatniego rozliczenia powigkszony o procentowy wzrost cen energii
cieplnej.

Nieudostepnienie lokalu do odczytu po dwéch kolejnych prébach w ciggu 1 tygodnia od

ustalonej daty pierwszego odczytu powoduje, ze rozliczenie kosztéw cieptej wody
odbywa sig, tak jak lokali pozbawionych wodomierzy.

UPUSTY W OPLATACH ZA ENERGIE CIEPLNA

. Uzytkownikom lokali przystuguja upusty w optatach za energie cieplng dostarczang do

ogrzewania lokalu i podgrzewania wody, jezeli:

a) temperatura w lokalu jest nizsza od temperatury obliczeniowej;

b) temperatura podgrzanej wody w punkcie czerpalnym jest nizsza od temperatury
obliczeniowe;.

Okresla sig nastepujace wysokosci upustéw, o ktérych méwi pkt. 1.

1) w przypadku okre$lonym w pkt. 1a, za kazda rozpoczetg dobe niedogrzewania
W wysokosci stanowigcej rownowarto$é:
a) jednej trzydziestej optaty miesigcznej za ogrzewanie, jezeli obnizenie temperatury
w lokalu nie przekroczyto 2° C w stosunku do temperatury obliczeniowej;
b) jednej pietnastej optaty miesiecznej za ogrzewanie, jezeli obnizenie temperatury
w lokalu przekroczyto 2°C w stosunku do temperatury obliczeniowej;

2) w przypadku okreslonym w pkt. 1b, za kazdg rozpoczeta dobe, w ktorej wystapito

zanizenie temperatury cieptej wody, w wysoko$ci stanowigcej rownowartosé:

a) jednej trzydziestej optaty miesigcznej za ciepto na podgrzewanie wody
uzytkowej, jezeli temperatura wody jest nizsza od 1 ° do 5° C od temperatury
obliczeniowej;

b) jednej pigtnastej optaty miesiecznej za ciepto na podgrzewanie wody
uzytkowej, jezeli temperatura wody byta nizsza o wiecej niz 5° C od temperatury
obliczeniowe;.

Udzielone upusty stanowig zmniejszenie przychodéw gospodarki cieplnej nieruchomosci.

Upusty w optatach rozlicza sie z uzytkownikami lokali w rocznym okresie
rozliczeniowym.



5. Upustdéw nie udziela sie w razie przerw w dostawie energii cieplnej lub ograniczen
trwajgcych ponizej 24 godzin.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

Rada Nadzorcza Zielonogérskiej Spétdzielni Mieszkaniowej uchwatg nr.%$..12017
z dnia 23.03.2017 r. zatwierdza tekst jednolity »Regulamin rozliczerr energii ciepinej
lokali mieszkalnych i lokali o innym przeznaczeniu w zasobach Zielonogorskiej
Spéidzielni Mieszkaniowej” uchwalonego w dniu 22.05.2012 r., ktéry zawiera zmiany
wprowadzone przez Rade Nadzorczg ZSM aneksem: nr 1/2014 z dnia 16.09.2014 r.
nr 2/2015 z dnia 29.10.2015 r. oraz nr 3/2017 z dnia 23.03.2017 r.

Sekretarz Rady Nadzorczej Przewodniczacy Rady Nadzorcze;
l/vllﬁvh(‘,q/«_ /l
Teresa Niemczyk Skwaryto



